C-distribuzione e

Analisi rete e identificazione soluzioni

Via Ombrone 2 - 00198 Roma - Italia
T +39 06 83051

produttori@pec.e-distribuzione.it
connessioni@pec.terna.it

p.c.

(pec delle societa presenti all'incontro di
coordinamento)

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELL'ATTO DI NOTORIETA
(Art. 21 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445)

Il sottoscritto , hato a , provincia |
nazione ol - - , codice fiscale ,
residente in , N° , CAP , localita , comune
, provincia ____, nazione ,
in qualita di del/della , con sede legale in
N° CAP , localita , comune
, provincia nazione , codice fiscale
, partita IVA , iscritta al Registro
delle Imprese della Camera di Commercio Industria Artigianato Agricoltura di
sezione R.E.A. -

titolare della richiesta di connessione del Gestore di Rete e-distribuzione, codice di rintracciabilita e-
distribuzione , codice pratica Terna ,

in riferimento al Coordinamento Tecnico tenutosi in data - - , CUi sono state convocate tutte
le societa riportate in indirizzo alla presente comunicazione in merito alle seguenti opere:

(elenco delle opere RTN non a Piano di Sviluppo per le quali non ¢ stato ancora definito un Capofila)
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Consapevole delle responsabilita e delle sanzioni penali previste dall'art. 76 del DPR n. 445/2000 per
false attestazioni e dichiarazioni mendaci, ai sensi dell’art. 46 del sopracitato DPR n. 445/2000, presa
visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali riportata in calce alla presente lettera

DICHIARA
di essere il soggetto incaricato dello sviluppo della progettazione delle suddette opere comuni RTN. Si riporta
nell’Allegato 1 I'elenco ed i riferimenti di tutte le societa convocate nel Tavolo Tecnico, suddivise in ragione

del Gestore di Rete competente, specificando se vi intendano aderire 0 meno.

Con la presente, in ordine alle attivita di cui si fa carico, dichiara espressamente di aver ricevuto specifica
delega da parte delle societa individuate nell’Allegato 1.

Resta inteso che il dichiarante, con la trasmissione della presente, assume sin da subito il ruolo di Capofila
anche per la progettazione e sviluppo delle seguenti opere comuni previste sulla rete di e-distribuzione:

(elenco delle opere comuni previste sulla rete di e-distribuzione necessarie alla connessione come concordato
nell’ambito del Tavolo Tecnico)

Inoltre, la societa , In relazione alle opere comuni RTN oggetto della presente
dichiarazione, con la sottoscrizione della presente si impegna a:

1- rispettare le tempistiche prescritte negli artt. 9 e 21 del TICA in merito alla presentazione della
documentazione progettuale di cui é stata incaricata e di cui si assume integralmente la responsabilita;

2- fornire aggiornamenti in merito allo stato di avanzamento della suddetta progettazione, anche su
richiesta dei Gestori di Rete e/o delle societa deleganti;

3- prendere atto, qualora dovessero pervenire altre richieste di connessione da parte di produttori sottese
alle opere la cui progettazione € gia in carico alla societa Capafila, che si intenderanno inseriti fin da
subito nel Tavolo Tecnico, come riportato nei relativi preventivi di connessione, con ogni conseguenza
in ordine all’assunzione di responsabilita e rappresentanza anche nei confronti di questi ultimi;

4- autorizzare e-distribuzione alla consegna ed alla divulgazione del suddetto progetto nei confronti dei
produttori interessati dalla medesima soluzione di connessione, nonché nei riguardi dei Gestori di
Rete per le specifiche attivita di connessione e sviluppo della rete;

5- manlevare e-distribuzione da responsabilita e/o da eventuali danni subiti dai soggetti deleganti e/o
aderenti al Tavolo Tecnico, anche successivamente alla data della presente, comungue riconducibili
alle attivita oggetto della presente dichiarazione.

Il Capofila
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Informazioni sul trattamento dei dati personali dei Clienti

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (“RGPD”), questo documento descrive i trattamenti
dei dati personali effettuati da E-Distribuzione con riferimento ai propri clienti, sia passivi (in prelievo) che attivi
(produttori), e ai loro delegati. Ulteriori trattamenti potranno essere oggetto di specifica e separata informativa.

Titolare del trattamento dei dati personali

Titolare del trattamento € la societa E-Distribuzione S.p.A., con sede legale in Roma, via Ombrone n. 2,
Gruppo IVA P. IVA 15844561009, Codice Fiscale 05779711000 (di seguito il “Titolare” o “E-Distribuzione”).

Responsabile della Protezione dei Dati Personali (RPD)

Il Titolare ha nominato un Responsabile della Protezione dei dati personali (RPD), che pud essere contattato
all'indirizzo e-mail dpo.e-distribuzione@e-distribuzione.com.

Oggetto e modalita del trattamento

E-Distribuzione tratta i dati personali dei propri clienti e dei loro delegati per le finalitd specificate nel presente
documento. Nel caso di clienti persone giuridiche (es. societd), i trattamenti rilevanti sono limitati ai dati
identificativi e di contatto dei referenti e collaboratori dell’organizzazione.

| dati trattati includono, a titolo esemplificativo e non esaustivo, le seguenti tipologie:

o Dati identificativi: dati che permettono I'identificazione diretta o indiretta dell’Interessato nelle varie
interazioni con il Titolare, come i dati anagrafici (ad esempio: nome, cognome, codice fiscale, ecc.),
forniti al momento della sottoscrizione del contratto, del contatto telefonico, ecc.;

e Dati di misura: dati di misura delle grandezze elettriche registrati dal misuratore, raccolti, elaborati e
validati da E-Distribuzione (ad esempio: consumo di energia elettrica, potenza prelevata, ecc.),
guando direttamente o indirettamente riconducibili all'intestatario di una fornitura;

e Dati tecnici della fornitura: ad esempio POD, potenza, tensione, quando direttamente o
indirettamente riconducibili all'intestatario di una fornitura;

e Dati di contatto: dati che consentono di mettersi in contatto con I'Interessato, quali I'indirizzo,
l'indirizzo e-mail, il recapito telefonico, ecc. forniti al Titolare in fase di sottoscrizione del contratto o
nel corso del rapporto contrattuale, o acquisiti legittimamente dal Titolare stesso, che consentano le
comunicazioni necessarie alla gestione del rapporto contrattuale o alla fornitura dei servizi richiesti;

o Dati acquisiti dai diversi canali di contatto, incluse le richieste inviate attraverso web form e le
registrazioni delle telefonate al numero verde;

e Dati economici e finanziari: dati necessari per gestire i pagamenti delle fatture relative ai servizi di
misura o dei preventivi relativi a richieste presentate direttamente a E-Distributore;

e Dati di accesso e di utilizzo dei servizi digitali: dati richiesti in fase di registrazione (es. username
e password), accesso ed utilizzo dei servizi digitali di E-Distribuzione, come quelli disponibili nell’area
riservata del sito web o nell’App.

In aggiunta al numero verde 803 500 e al modulo di contatto disponibile sul sito web, e-distribuzione mette a
disposizione degli utenti il servizio di messaggistica privata disponibile sulle pagine ufficiali delle piattaforme
social Facebook e Twitter, rispettivamente ai link https://www.facebook.com/edistribuzione/ e
https://twitter.com/ed help.

L'utilizzo del servizio di messaggistica privata delle piattaforme social & soggetto ai termini e condizioni e alla
privacy policy di tali piattaforme, cui si rimanda integralmente; i messaggi acquisiti dagli utenti sono
successivamente gestiti dal personale di e-distribuzione o dai propri partner in base a quanto previsto nella
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presente informativa.

Finalita e base giuridica del trattamento

E-Distribuzione tratta i dati personali per le seguenti finalita e basi giuridiche:

Finalita

Base giuridica

gestire le attivita di fatturazione, incasso e cessione del credito

Esecuzione del contratto

verificare i gruppi di misura e la ricostruzione delle misure

Esecuzione del contratto,
legittimo interesse

sostituire i contatori elettronici

Esecuzione del contratto

garantire lo sviluppo, I'esercizio, la manutenzione e le connessioni alla rete
elettrica

Esecuzione del contratto,
obbligo di legge

gestire e garantire 'adempimento degli obblighi previsti da normative e dalla
regolazione comunitarie e nazionali, ivi inclusi quelli previsti a carico delle
societa di Distribuzione (DSO) in tema di efficienza energetica

Obbligo di legge

gestire e documentare le attivita di customer care

Esecuzione del contratto,
legittimo interesse

verificare la qualita dei servizi offerti da E-Distribuzione, direttamente o
tramite i propri partner, al fine di valutarne I'efficacia, migliorare i processi
aziendali e la qualita del servizio

Esecuzione del contratto,
legittimo interesse

gestire eventuali reclami, procedure precontenziose e contenziose

Esecuzione del contratto,
legittimo interesse

stipulare e gestire contratti con le controparti business

Esecuzione del contratto

Il Titolare ha adottato misure tecniche ed organizzative atte ad assicurare un livello di sicurezza adeguato al
rischio, secondo quanto previsto dall’art. 32 del RGPD, volte a prevenire e contrastare la perdita dei dati
personali, nonché usi illeciti 0 non corretti ed accessi non autorizzati. | dati personali vengono previamente
anonimizzati per I'esecuzione di alcune specifiche attivitd che non richiedono l'identificazione del cliente.

Destinatari dei dati personali

Per il perseguimento delle finalita sopra indicate, E-Distribuzione potrebbe avere necessita di comunicare i
dati personali a soggetti terzi per adempiere a obblighi di legge o per lo svolgimento di attivita strumentali alla

prestazione dei servizi richiesti.

In particolare, i dati personali potranno essere resi accessibili a:

e soggetti terzi fornitori di servizi, designati Responsabili del trattamento ex art. 28 del RGPD. Tali

soggetti tratteranno i dati personali, ad esempio, nell’ambito di:
= servizi di fatturazione e di tutela del credito;

= attivita di gestione della comunicazione alla clientela;
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= servizi di customer care quali ad esempio quelli per l'assistenza fornita ai clienti da e-
distribuzione, per la gestione di reclami, procedure precontenziose e contenziose;

= servizi per la gestione della infrastruttura tecnologica di e-distribuzione;

e consulenti per lassistenza fornita da E-Distribuzione e la gestione di reclami, procedure
precontenziose e contenziose;

e enti, autorita pubbliche e private e organi di vigilanza e controllo, quando cid occorra per adempiere
ad obblighi di legge o per la concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi e agevolazioni di qualsiasi
genere, connessi alla prestazione dei servizi di e-distribuzione

e soggetti individuati dalla normativa vigente, quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, i venditori
di energia elettrica;

e enti/autoritd pubblici e privati, tra i quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, Gestore dei Servizi
Energetici - GSE S.p.A., Acquirente Unico S.p.A., Cassa per i Servizi Energetici e Ambientali - CSEA,
organi di vigilanza e controllo per 'adempimento di obblighi previsti dalla legge;

e soggetti che svolgono per conto di E-Distribuzione attivita di controllo, revisione e certificazione delle
attivitd poste in essere da E-Distribuzione; istituti bancari e societa emittenti carte di credito; studi e
societa nell’ambito dei rapporti di assistenza e consulenza, anche legale;

e societa terze, anche estere, che operano nel settore assicurativo e della concessione dei
finanziamenti, incluse dilazioni di pagamento, quando consentito dalla legislazione vigente, per finalita
di prevenzione e controllo del rischio di insolvenza, controllo delle frodi e di tutela del credito, nonché
soggetti operanti nel’ambito del recupero credito, stragiudiziale e giudiziale (societa e/o studi segali),
istituti bancari o societa di factoring, in caso di cessione dei crediti;

Nei casi in cui i trattamenti sono effettuati per conto di E-Distribuzione, i soggetti di cui sopra tratteranno i dati
personali come Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del RGPD, mentre negli altri casi i dati
saranno trattati dagli stessi in qualita di autonomi Titolari autonomi del trattamento.

Trasferimento dei dati personali

| dati personali saranno trattati all'interno dell’'Unione Europea e conservati su server ubicati all'interno
dellUnione Europea. Gli stessi dati potranno essere trattati in Paesi al di fuori del’Unione Europea, a
condizione che sia garantito un livello di protezione adeguato, riconosciuto da apposita decisione di
adeguatezza della Commissione Europea.

Eventuali trasferimenti di dati personali verso Paesi hon UE, in assenza di decisione di adeguatezza della
Commissione europea, saranno possibili solo qualora siano fornite dai Titolari e Responsabili coinvolti
garanzie adeguate di natura contrattuale o pattizia, fra cui norme vincolanti d'impresa (“Binding Corporate
Rules”) e clausole contrattuali tipo di protezione dei dati.

Il trasferimento dei dati personali verso Paesi terzi al di fuori del’lUnione Europea, in mancanza di una
decisione di adeguatezza o di altre misure adeguate come sopra descritte, saranno effettuati solo in caso di
esplicito consenso o nei casi previsti dal RGPD. In tali casi si rende noto che, il trasferimento dei dati personali
potrebbe essere esposto a rischi connessi alle peculiarita delle legislazioni locali in materia di trattamento dei
dati personali.

Periodo di conservazione dei dati personali

| dati personali saranno conservati fintanto che sussista il rapporto negoziale con e-distribuzione e saranno
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cancellati in ogni caso decorsi dieci anni dall’ultima interazione con gli interessati, fatto salvo il trattamento per
adempiere a specifici obblighi di legge, per la riscossione dei crediti residui e per la gestione di contestazioni,
reclami e azioni giudiziali. Alcuni specifici trattamenti sono soggetti a periodi di conservazione piu brevi in
relazione alle finalita perseguite (es. trattamento dei dati nell’ambito del sistema indennitario CMOR, riascolto
delle telefonate per controlli a campione sulla qualita, ecc.).

Diritti degli interessati

In relazione ai dati personali gli interessati, ai sensi degli artt. 15-22 del RGPD, potranno esercitare i seguenti
diritti, ove applicabili:

e accedere e chiederne copia;

richiedere la rettifica;

richiedere la cancellazione;

ottenere la limitazione del trattamento;

opporsi al trattamento;

ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati comunicati.

Per esercitare i diritti su menzionati, gli interessati possono:
1. accedere all’area riservata del sito www.e-distribuzione.it;
2. inviare la richiesta a:
- casella postale: 5555 - 85100 Potenza (P2);
- customercare@pec.e-distribuzione.it
3. contattare il Numero Verde gratuito 803 500.

E diritto degli interessati proporre un reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, con uffici in Piazza
Venezia, 11 - 00187 Roma, ed indirizzo di posta elettronica certificata: protocollo@pec.gpdp.it. Per ulteriori
informazioni & possibile visitare il sito web dell’Autorita al link https://www.garanteprivacy.it/
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